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PERATURAN BUPATI BINTAN TENTANG PENGELOLAAN PENGADUAN KERUSAKAN JALAN SECARA

ONLINE MELALUI SISTEM INFORMASI JALAN BERLUBANG.

ABSTRAK - Bahwa Jalan Merupakan Salah Satu Infrastruktur Vital Yang Menunjang Mobilitas
Masyarakat, Pertumbuhan Ekonomi, Serta Konektivitas Antarwilayah. Namun,
Permasalahan Jalan Berlubang Masih Menjadi Isu Yang Sering Ditemukan Di
Berbagai Daerah. Kondisi Ini Tidak Hanya Menghambat Kelancaran Lalu Lintas,
Tetapi Juga Meningkatkan Risiko Kecelakaan Serta Kerusakan Kendaraan.

- Dasar Hukum Perbup ini adalah : UU No.38 Tahun 2004; UU No.12 Tahun 2009;
UU No.23 Tahun 2014; UU No.33 Tahun 2024; PP No.5 Tahun 2006; PP No.34
Tahun 2006; PP No.30 Tahun 2021; PERMENPU No.20/PRT/M/2010; PERMENPU
No.03/PRT/M/2012; PERBUP BINTAN No.29 Tahun 2018;

- Dalam Peraturan Bupati ini diatur tentang Ketentuan Umum, Ruang Lingkup,
Prinsip Pengaduan, Tim Teknis Pengelolaan Pengaduan, Mekanisme Pengelolaan
Pengaduan Masyarakar Melalui Silubang, Pembiyaan dan Ketentuan Penutup.

CATATAN : - Peraturan ini mulai berlaku pada tanggal diundangkan 16 Oktober 2025 -
Penjelasan : 0 him.



